DESPIDO COLECTIVO DE LA COMPANJIA INFOSERVICIOS, S.A.

ACTA DE PREACUERDO

En Madrid, a 20 de mayo de 2014

REUNIDA LA COMISION NEGOCIADORA

De una parte:

La empresaINFOSERVICIOS S.A. (en adelante la Empresa o la Compafiia), representada por
D. Gustavo Hornos Prados, D? Elisabeth Corbella Perianez y D* Marta Moreno Arrabe,
asesorados por los letrado D. Braulio Molina y D. Manuel Rodriguez (en adelante RE).

De otra parte:

LA REPRESENTACION LEGAL DE LOS TRABAJADORES (en adelante RT):

Nombre y Apellidos

Diia. Cristina Fernandez-Sesma Matas

D. Luis Fernandez de Valderrama Alonso

D. José Ignacio Martinez Garcia

D. Agustin del Valle Marcos

D. Jests Cabra Alfaro

Diia. Soledad Delgado

D. Juan Francisco Sanz Cortés

D. Luis Francisco Lépez Gémez

D. Francisco Soler

Diia. Esther Carballo

D. Miguel Angel Gémez

Asisten, como asesores de la RT, D. Luis J. Prieto (CCOO) y D. José Ripoll y D. José Ramén
Rico (UGT) y como delegado sindical LOLS (CCOO) D. Miguel Lara.

Ambas partes, reconociéndose legitimacion y capacidad suficiente, en la representacién que
ostentan para el otorgamiento de la presente ACTA DE PREACUERDO del periodo de




consultas del Despido Colectivo (en adelante, DC) formulado por la Empresa, exponen
previamente los siguientes:

ANTECEDENTES

I- Que en fecha 14 de abril de 2014, ja Empresa comunicd & los representantes de los
trabajadores del centro de trabajo de Madrid y a las secciones sindicates de UGT y CCOQ de
ese mismo centro, su intencion de iniciar un procedimiento de despido colectivo, que afectaria a
su finico centro de Madrid.

En dicha comunicacién, la Empresa informé a fos representantes de los trabajadores y a las dos
secciones sindicales referidas de que, en aplicacion de la normativa correspondiente, debian
constituir una comisién representativa de los trabajadores, que integraria la comisién
negociadora del despido colectivo; y que tal comisién representativa debia constituirse en el
plazo legalmente establecido y con cardcter previo a la comunicacién empresarial de apertura
formal del periodo de consultas.

fl.- Que el dia 23 de abril de 2014, la Empresa comunico formalmente a la comisidn
representativa de los trabajadores su decision de lHevar a cabo un procedimiento de despido
colectivo por causas de caracter productivo, econdmico y organizativo, para la extincidn de
hasta 87 contratos de trabajo; y consecuentemente la apertura formal del periodo de consultas
precedente a la aplicacién de la medida. Asimismo, la Empresa puso a disposicion de la
comision representativa la documentacién oportuna, Y en cualguier caso, preceptiva, de
conformidad con o dispuesto en el articulo 51 del Estatuto de los Trabajadores, y en ¢l Real
Decreto 1483/2012, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de los
procedimientos de despido colectivo y de suspension de contratos y reduccién de jornadas,
segin la Gltima redaccion dada por el Real Decreto-jey 1172013, de 2 de agosto de 2013, para la
proteccion de los trabajadores a tiempo parcial y otras medidas urgentes en el orden econdmico
y social.

II.- Que, desde dicha fecha, la RT y la RE, a través de la Comisién Negociadora han .

desarrotlads 6 reuniones en e} seno del Periodo de Consultas del DC, concretamente los dias 23
y 29 de abrily 7, 13, 19 y 20 de mayo, cuyo contenido se ha recogido en las oportunas actas (la
del 20 de mayo se corresponde con la presente), en jas que se han analizado las causas que
motivan la formulacién del DC, el plan de racionalizacién que la Empresa pretende aplicar, los
efectos de dicho pian sobre la estructura organizativa de la Empresa, los criterios de designacitn
de los trabajadores afectados, y las medidas sogiales de acompafiamiento a los efectos de reducir
el aleance del DC o atenuar sus efectos.

En el curso de la negociacién, asimismo, se le ha facilitade a la RT decumentacidn e
informacién aclaratoria y ampliatoria en relacién con et DC, tal y como consta cn las
mencionadas actas.

IV.- Que en el dia de hoy, las partes han alcanzado un PREACUERDOQ, en los términos y
condiciones que se exponen a continuacion.

Las partes declaran expresamente haber negociado de buena fe en el periodo de consultas.

El contenido del presente Preacuerdo serd ratificado el proximo viernes dia 23 de mayo tras
snformuar del mistno a la asamblea general de trabajadores por parte de la RT y tras el periodo de
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solicitud de afectacién voluntaria que se abre desde hoy y hasta las 24:00 horas del dia 22 de
mayo, elevandose por las partes a ACUERDO FINAL. DEL PERIODO DE CONSULTAS
dicho PREACUERDO en la reunién que se celebrara a tal efecto el citado viernes.

La Empresa procedera a comunicar a la autoridad laboral la decision final del DC, en los
términos que se contengan en dicho Acuerdo Final.

Los términos del presente PREACUERDO son los siguientes:

PRIMERO.- EXTINCION DE CONTRATOS DE TRABAJO POR DESPIDO
COLECTIVO

- La Empresa procederd a la extincion de hasta 70 contratos de trabajo, que se

corresponden con los puestos quessemietablansen=cl=lomensal

- La determinacion de los puestos de trabajo objeto de amortizacion ha sido discutida,
debatida y acordada entre las partes en el periodo de consultas, siendo que se ha
producido una reduccién directa del alcance del DC en 17 afectados.
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La designacién de los trabajadores que se producird en el listado nominativo que como
Anexo 1 debe de acompariar al Acta Final de Acuerdo, sera el resultado de aplicar los
criterios de designacion que se contienen en la documentacion entregada el dia de la
apertura formal del periodo de consultas, teniendo en cuenta las adscripciones
voluntarias que, en su caso, podria haber en los préximos dias, en los términos y
condiciones que, a continuacion, se regulan.

- Ambas partes de comun acuerdo ratifican que las extinciones de contratos citadas se
producen por concurrir las causas de caracter econdmico, productivo y organizativo
previstas en el articulo 51 del ET invocadas por la Empresa y que la RT considera
probadas.

SEGUNDO.- PERIODO DE APLICACION DE LA MEDIDA EXTINTIVA.

La extincién de los contratos de trabajo podra producirse desde el cierre formal del periodo de
consultas y hasta el 31 de diciembre de 2014, de acuerdo con las necesidades productivas,
organizativas y econdmicas de la Empresa.

TERCERO.- MEDIDAS SOCIALES DE ACOMPANAMIENTO

Las partes convienen la aplicacién a los trabajadores afectados de las siguientes medidas
sociales de acompafiamiento, que han sido negociadas entre las partes conforme a los siguientes
términos y condiciones, con el objeto de evitar o reducir el despido colectivo y atenuar las
consecuencias en los trabajadores afectados:

I) MEDIDAS PARA EVITAR O REDUCIR EL DESPIDO COLECTIVO:
1. Reduccién directa del alcance del despido colectivo en 17 contratos de trabajo.

En concreto, han resultado desafectadas las siguientes posiciones:




o Un director de negocio (1), recolocado directamente en la compafiia del
Grupo:AtosSpain.

e Un programador senior (1), recolocado directamente en la compaiiia del Grupo:
AtosWorldgrid

o Seis analistas organicos (6).

e Un analista organico senior (1)

e Tres analistas funcionales (3).

o Cinco analistas programadores (5).

2. Reduccién importe plus de movilidad

Como una medida més para evitar o reducir los despidos, ambas partes han negociado la
reduccion del importe del plus de movilidad para aquéllos trabajadores que lo viniera
percibiendo, hasta una cantidad fija mensual bruta de 90.- €.
Segiin lo expuesto, se procede a modificar en este sentido los términos previstos al efecto
en el Acuerdo Marco y que vienen siendo aplicados en la Compaiiia en relacién con el plus

de movilidad o distancia.

Esta medida comenzaré a aplicarse con efectos del dia 1 de junio de 2014 y sera efectiva
hasta el 31 de diciembre de 2015.

1) MEDIDAS PARA ATENUAR LAS CONSECUENCIAS EN LOS TRABAJADORES:

i Voluntariedad

La designacion nominal de los trabajadores afectados se realizara de acuerdo con los criterios de
designacion referidos en la negociacién y expuestos en el Documento n° 19 de los entregados
en la apertura formal del periodo de consultas, a los que se afiade la ponderacién del criterio de
voluntariedad que a continuacion se expone.

Este criterio se rige por los siguientes principios:

o El voluntario ha de ocupar un puesto de trabajo objeto de amortizacion y equivalente al
del trabajador susceptible de ser sustituido.

o La RE analizard las solicitudes y valorari previamente la adecuacién objetiva del
trabajador que voluntariamente solicite su afectacion para sustituir, en su caso, a un
trabajador afectado, pudiendo denegar dicha solicitud cuando no cumplan los requisitos
necesarios para la correcta cobertura de la posicién o puesto de trabajo.

o Los trabajadores podran manifestar su opcién por la voluntariedad hasta el 22 de mayo de
2014. Esta manifestacion se habré de realizar por escrito a D*. Marta Moreno.




o Una vez recibidas las solicitudes, la RE se las comunicara a la RT en la reuni6n de firma
final del Acuerdodel proximo 23 de mayo de 2014, y su incidencia en la relacion
nominal de trabajadores afectados por el DC, validéndose por la mesa negociadora.

La relacién nominal de afectados, con los cambios que correspondan por la aplicacion de la
medida de la voluntariedad, sera parte del Acuerdo Final.

2. Indemnizacién y compensaciones por la extincién de los contratos de trabajo:

Las partes acuerdan que las compensaciones aplicables a los trabajadores afectados por la
extincién de sus contratos de trabajo por el DC, serdn las siguientes (los importes
correspondientes se referirin nominativamente en el listado de los trabajadores afectados que se
adjuntara como Anexo I al Acta Final del Periodo de Consultas):

2.1 Indemnizacién

Una cantidad neta equivalente a31 dias de salario por afio de servicio, con el maximo de 14
mensualidades.

El salario regulador para el célculo de la base correspondiente a la indemnizacion precitada, sera
el que corresponda con el salario total percibido por el trabajador desde el 1 de junio de 2013 al
31 de mayo de 2014.

Los periodos de antigiiedad inferiores al afio seran prorraieados por meses. La fecha de
antigiiedad a tener en consideracién para el calculo de los afios de servicio sera la que figure en
el recibo de salario del trabajador y la fecha de calculo de la indemnizaci6n sera el 31 de mayo
de 2014.

2.2 Lineal por aiios de servicio

Los trabajadores afectados cuya indemnizacién estuviera topada por aplicacién del criterio
indemnizatorio expuesto en el apartado anterior, percibirdn adicionalmente una cantidad lineal
en funcién de la antigiiedad que tuvieran al dia 31 de mayo de 2014, siguiendo los siguientes
baremos:

o Igual o més de 20 afios de antigiiedad: 4.400.- € netos.
o Menos 20 afios: 2.000.- € netos.

No obstante, si la diferencia entre el tope indemnizatorio y la indemnizacién resultante de
aplicar el médulo de dias por afio de servicio fuera inferior a 2.000.-€ netos, lnicamente
percibirian la diferencia entre ambas cantidades.

3 Convenio especial con la Seguridad Social (CESS).

La Compaiifa procedera a suscribir un CESS para aquéllos trabajadores, mayores de 55 afios a
fecha 31 de mayo de 2014, cuyo contrato se viera extinguido por este DC, siempre en los
términos descritos al efecto en el articulo 51.9 del ET.




4. Plan y servicio de recolocacién externa

La Empresa ofrecera a los trabajadores afectados un Plan de Recolocacién Externa a través de la
compafiia Right Management (ManpowerGroup), tal y como ya ha sido explicado durante el
periodo de consultas y asi consta en el Documento n® 20 de la documentacién entregada al
inicio del periodo de consultas.

Dicho plan, que tendr4 una duracién de 6 meses, incluira medidas de formacion y orientacién
profesional, atencién personalizada al trabajador afectado y busqueda activa de empleo.

5. Bolsa de Empleo

Se crearé una bolsa de empleo para los trabajadores que vean amortizado su puesto de trabajo
conforme a lo dispuesto en este preacuerdo y permanezcan en situacion legal de desempleo, en
los siguientes términos:

1. La Bolsa de Empleo quedaré constituida por quienes voluntariamente se adscriban a
Ja misma mediante solicitud escrita al departamento de Recursos Humanos (Att. Diia.
Elisabeth Corbella) en el momento en que le sea comunicado su despido, siendo
ademas requisito imprescindible la entrega a la empresa de historial profesional o
curriculum vitae actualizado y verificable al momento de la salida de la empresa.

2. La adscripcion a la Bolsa de Empleo le otorgaré el derecho voluntario a optar por
ocupar las vacantes o contrataciones laborales que sean necesarias en la Empresa, con
preferencia sobre otros candidatos externos, y siempre que cumpla los perfiles
profesionales o requerimientos exigidos (titulacion, conocimientos, etc...).

3. Los integrantes de la Bolsa de Empleo podrén ser receptores de ofertas de empleo de
otras empresas del Grupo, en su caso.

4. Las condiciones laborales y contractuales de las contrataciones que se oferten a los
integrantes de la Bolsa de Empleo seran las que correspondan al nuevo puesto,
asumiendo la movilidad geogréfica, funcional o de otro tipo que corresponda a dicho
nuevo puesto.

5. La negativa a aceptar la oferta de trabajo que le realice la empresa supondré su baja
automatica y definitiva en la bolsa de empleo, a todos los efectos, excepto que la
vacante implicase cambio de residencia para el candidato.

6. La Bolsa de Empleo tendra una vigencia hasta el 31 de mayo de 2015.

7. La empresa ofrece un plan de financiacién de la FISCALIDAD correspondiente a la
indemnizacién por despido percibida y que el trabajador tendré que devolver tras su
contratacion, segin el cual el importe correspondiente a la cantidad total, se le ira
deduciendo al trabajador de la némina que le corresponda en un porcentaje suficiente
para que en el plazo maximo de 3 afios tras su contratacion quede totalmente saldada
la deuda.




Si el contrato de trabajo se extinguiera (por cualquier causa, bien sea por voluntad de la
Empresa o del propio trabajador) antes de la liquidaciéon de la deuda total antes
expuesta, la Empresa podria compensar la misma con la cantidad que pudiera
corresponder a la liquidacién legal de haberes, indemnizacidén o cualquier otra cantidad
que pudiera devengar al trabajador en el momento de su terminacién contractual.

CUARTO.- LIQUIDACION LEGAL DE HABERES

Adicionalmente a las cantidades precitadas, cada trabajador percibird la liquidacion legal de
haberes que a la fecha efectiva de terminacién de su contrato legalmente le pudiera

corresponder.

La indemnizacion y el resto de conceptos indemnizatorios, asi como la liquidacion legal de
haberes que pudiera corresponder, todo ello calculado con arreglo a los términos previamente
descritos, se abonaran en el momento de comunicacién de la extincidén contractual a cada
trabajador.

A las cuantias anteriores se le aplicaran las retenciones fiscales que legalmente correspondan.

QUINTOQ.-COMISION DE SEGUIMIENTO

Al objeto de hacer un seguimiento de la ejecucién del ACUERDO FINAL DEL PER{ODO DE
CONSULTAS, en su caso, las partes convienen la creacién de una Comision de Seguimiento y
Aplicacién de dicho ACUERDO.

Dicha comisidn paritaria estara compuesta por 3 miembros en lo que se refiere a la RT.

Serd competencia de la Comisién, la interpretacién de dicho ACUERDO asi como el
establecimiento de soluciones concretas de los problemas que pudieran derivarse de la
aplicacion de las medidas laborales establecidas. -

La Comisién de Seguimiento se reunira siempre que cualquiera de las partes asi lo solicite.
La Comisién de Seguimiento tendra vigencia hasta el 31 de mayo de 2015.
SEXTO.- ULTIMA REUNION DEL PERIODO DE CONSULTAS

Las partes acuerdan celebrar la préxima y Gltima reunién del periodo de consultas el dia 23 de
mayo de 2014, a las 10:00 horas, a los efectos de poder articular la informacién correspondiente
a los trabajadores y la firma del acuerdo final del periodo de consultas, que se producir4, en su
caso, no mas tarde de dicha fecha.

* & ok

Todo lo expuesto lo firman las partes en prueba de su integra conformidad, en fecha y lugar ut
supra.

Por la Representacion de la Empresa:



Gustavo Hornos Prados Elisabeth Corbella Perianez

Marta Moreno Arrabe Braulio Molina

Manuel Rodr‘iguez

Por la Comisién representativa de los trabajadores

Nombre y Apellidos | Firma

Cristina Fernandez-Sesma Matas =

Luis Fernandez de Valderrama Alonso

José Ignacio Martinez Garcia

Agustin del Valle Marcos

Jestis Cabra Alfaro — =1

Soledad Delgado -

Juan Francisco Sanz Cortés

Luis Francisco Lopez Gémez

Francisco Soler Rt B

Miguel Angel Gémez e ek e

Esther Carballo

ASESORES

José Ripoll (UGT)

José Ramén Rico (UGT)

Luis J. Prieto (CCOQ)

Miguel Lara (Delegado LOLS CCOO)




